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摘　要：研究将大数据、人工智能、网络、云计算整合为“大人网云”使用的必要性、可行性，分析综合使用“大人网
云”存在的问题，提出新兴应用型大学应对智能时代“大人网云”发展的基本策略：形成适应智能时代的新兴应用
型大学组织形态，优先培育“大人网云”学科体系与科技成果，快速增设“大人网云”专业以培养应用型人才，全面
实施“大人网云”课程教学改革，开展面向“大人网云”的应用服务。
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　　从发展经济学的角度看，经济发展的要素主要
包括劳动力、资本积累、技术进步、生产技术等。教
育和技能获取在技术进步中发挥着关键作用，而教
育总会随着技术进步和社会发展不断与时俱进，进
而又引领技术进步和社会发展。在新一轮科技革
命和产业革命潮涌之际，我国启动了地方本科高校
向应用型转变的改革工程，以服务地方经济与社会
发展。新兴应用型大学怎么建和怎么办是个热门
话题。本文认为，“大人网云”驱动高等教育迈进智
能时代，“大人网云”提供了未来产业与经济发展的
蓝海，新兴应用型大学应抢先布局未来的教育，成
为城市发展的新动力引擎并实现新兴崛起。

一、“大人网云”的内涵
（一）“大人网云”的定义

“大人网云”是指大数据、人工智能、网络、云计
算等四个在全球新一代信息产业中新兴发展起来
的引领新一轮科技革命、产业变革和社会变革的战
略性技术与产业，简称“大人网云”（英文简称
“ＢＡＮＣ”）。其内涵主要包括三个方面：一是指这
四个方面新兴技术本身，即“大人网云”技术；二是
指这四个新兴技术发展催生的新社会劳动专业分

工而形成的新工作领域，即“大人网云”行业；三是
指这四个新兴技术进步推动经济发展形成的新兴
产业，即“大人网云”产业。
（二）“大人网云”的子概念

作为新兴的技术、行业与产业领域的新概念，
大数据、人工智能、网络、云计算分别有着各种各样
的定义。本文采用科普中国网“科普百科”界定的
概念。大数据（ＢｉｇＤａｔａ），ＩＴ行业术语，是指无法
在一定时间范围内用常规软件工具进行捕捉、管理
和处理的数据集合，是需要新处理模式才能具有更
强的决策力、洞察发现力和流程优化能力的海量、
高增长率和多样化的信息资产［１］。人工智能
（ＡｒｔｉｆｉｃｉａｌＩｎｔｅｌｌｉｇｅｎｃｅ，ＡＩ）是研究、开发用于模
拟、延伸和扩展人的智能的理论、方法、技术及应用
系统的一门新的技术科学［２］。网络（Ｎｅｔｗｏｒｋ）是
由若干节点和连接这些节点的链路构成，表示诸多
对象及其相互联系［３］。网络从电路传输网络、计算
机网络、通信网络等单线网络发展到因融合发展而
形成的互联网、移动互联网、工业互联网、物联网等
现代网络体系。早期计算机网络最成功的应用就
是互联网（Ｉｎｔｅｒｎｅｔ），又称国际网络，指的是网络与
网络之间所串连成的庞大网络，这些网络以一组通
用的协议相连，形成逻辑上的单一巨大国际网络。
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本文中的网络包括传统互联网、移动互联网、工业
互联网、物联网、网络技术和促进万物相连的万联
网等。云计算（ＣｌｏｕｄＣｏｍｐｕｔｉｎｇ）是分布式计算的
一种，指的是通过网络“云”将巨大的数据计算处理
程序分解成无数个小程序，然后，通过多部服务器
组成的系统来处理和分析这些小程序，得到结果并
返回给用户［４］。

二、整合使用“大人网云”的必要性
（一）“大人网云”已经成为国家发展战略要点
１．大数据。１９９８年“ＢｉｇＤａｔａ”首次被用来描

述海量数据难理解、难获取、难处理和难组织这一
挑战。２０１２年３月，美国政府公布“大数据研发计
划”，将其作为事关美国国家安全和未来竞争力的
战略布局；同年，美国教育部教育技术办公室发布
了《通过教育数据挖掘和学习分析促进教与学：议
题简述》。２０１３年６月，日本政府公布《创建最尖
端ＩＴ国家宣言》，实施以开放大数据为核心的ＩＴ
国家战略。欧盟也在力推“数据价值链战略计划”，
用大数据改造传统治理模式。我国也高度重视大
数据的应用与发展。２０１５年１０月２９日，党的十
八届五中全会提出，要“实施国家大数据战略，推进
数据资源开放共享”，大数据战略正式上升为一项
国家战略。
２．人工智能。美国于２０１６年１０月发布《国家

人工智能研究与发展战略规划》，确定了七大战略
方向；日本于２０１６年发布《日本再兴战略２０１６》，
将２０１７年确定为日本人工智能元年；英国于２０１８
年４月发布《人工智能发展的计划、能力与志向的
规划》；欧盟于２０１８年３月发布《人工智能时代：确
立以人为本的欧洲战略》；俄罗斯、印度也都在
２０１８年出台了人工智能国家战略。２０１７年７月我
国发布《新一代人工智能发展规划》，确立了三步走
的策略和四大任务。
３．网络。我国从１９９３年开始重视通讯网络的

建设，之后，高速宽带信息网络、互联网、移动互联
网、工业互联网、物联网等概念陆续出现在政府工作
报告中。１９９９年美国ＡｕｔｏＩＤ首先提出“物联网”
（ＩｎｔｅｒｎｅｔｏｆＴｈｉｎｇｓ，ＩｏＴ）的概念。２０００年移动互
联网进入我国市场。２０１５年我国开始实施“互联
网＋”行动计划，推动移动互联网、云计算、大数据、
物联网等与现代制造业等产业融合创新发展。

４．云计算。２００６年８月，在搜索引擎大会上
谷歌首席执行官埃里克·施密特首次提出“云计
算”（ＣｌｏｕｄＣｏｍｐｕｔｉｎｇ）的概念，从而引发互联网的
第三次革命。云计算不是一种全新的网络技术，而
是一种全新的网络应用概念，云计算的核心概念就
是以互联网为中心，在网站上提供快速且安全的云
计算与数据存储服务。２０１２年云计算被写入我国
政府工作报告。

自２０１７年始，业界人士陆续在网络上讨论大
数据、人工智能、网络、云计算之间的关系，总体上
将它们视为人类智慧物化的代表。２０１８年大数
据、人工智能、云计算、物联网、移动互联网、工业互
联网等集中出现在我国政府工作报告中，可以说，
“大人网云”已经成为我国发展战略的重要内容。
（二）“大人网云”已经在重构我们的社会

人类经历了从机械化、电气化、自动化到智能
化的多次工业革命，“大人网云”是智能时代的主导
技术与产业，已经开始改变许多国家和地区的工作
场景，改变人们可以工作的种类以及工作所需要的
技能。无论是学生、教师、工人、企业管理者抑或政
府部门工作人员，大量的人已经参与到这场轰轰烈
烈的大变革中来，“大人网云”引发的很多新的政策
问题、变革问题已经成为公共政策议题。伴随着网
络的快速发展，大数据、人工智能、云计算等逐渐进
入本科高校并对教育教学产生了深刻的影响，本科
高校从传统大学形态向传统大学与网上大学融合
形态发展，高等教育正在快速进入前所未有的大变
革时代。正如马云在世界互联网大会上所说的，决
定世界未来的不是技术，而是技术背后的人、理想
和价值体系［５］。在智能时代，要培养创新人才，教
育必须改革，这已经成为共识。大数据、人工智能、
网络、云计算正在与各产业融合创新发展，高等教
育也正在从“以教定学”向“以学定教”转变，人可自
由选择的内容空前增加，“精准化学习”“个性化学
习”和因材施教正逐步成为可能，高等教育培养方
式正在向技术型方向转化。

三、整合使用“大人网云”的可行性与
面临的困难
（一）整合使用“大人网云”的可行性
１．“大人网云”集群创新形成了产业结构变革

的风口。“人工智能”这个概念早在１９５６年就诞生

４８



第１期 黄　洋，等：“大人网云”与新兴应用型大学发展策略研究

了，但其发展却一波三折。２０１１年以来随着大数
据、云计算、互联网、物联网等信息技术的发展，泛
在感知数据和图形处理器等计算平台推动以深度
神经网络为代表的人工智能技术飞速发展［６］，人工
智能技术迎来爆发式发展新高潮。“大数据”这一
概念最早公开出现于１９９８年，２０１４年后概念体系
逐渐成形［７］。网络相关研究与应用开始于２０世纪
６０年代，２０世纪９０年代初因局域网技术的成熟和
光纤、高速网络技术的出现而快速发展起来。“云
计算”概念是２００６年８月才被提出来的，但其迅速
引领了计算机网络发展的新一轮革命。２０１２年２
月２２日，美国物理学家ＭａｒｋＰ．Ｍｉｌｌｓ和美国西北
大学教授ＪｕｌｉｏＭ．Ｏｔｔｉｎｏ在《华尔街日报》上联名
发表文章，认为我们正处在大数据、智能制造、无线
网络三场宏大技术变革的开端，“信息技术已经进
入大数据时代”，“互联网正向‘云计算’演进”，“智
能制造，这是亨利·福特（ＨｅｎｒｙＦｏｒｄ）释放‘大规
模生产’的经济力量以来出现的第一次结构性变
革”，“无线世界给几乎所有地点的所有人带来了价
格低廉的连接、信息和处理能力”。２０１８年，世界
经济合作组织发布的《２０１８年未来就业报告》指
出，无处不在的高速移动互联网、人工智能、大数据
分析、云计算将在２０１８—２０２２年占据主导地位。
从技术发展历史来看，“大人网云”中有的起步很
早，有的则刚刚起步，这四个方面的技术都是新世
纪以来因彼此的存在和相互融合支撑才爆发出了
前所未有的能量。
２．“大人网云”已经推动人类跨进智能时代。

从知识发展的轨迹来看，大数据、人工智能、网络、
云计算都是计算机领域新兴发展出来的分支学科，
拥有相对独立的技术，形成了行业壁垒明晰的产
业。但是，它们彼此之间又相互依存并融合统一于
人类提升智力效能的行动。人的智能产生于人体
的神经系统，以此类比，大数据相当于人的神经元
感受到的环境信息，人工智能相当于人的大脑，网
络相当于人的神经传导通路，云计算相当于人的神
经系统各单元对信息的处理。“大人网云”推动人
类社会跨入智能时代，其已经成为智能时代知识进
一步创新发展的基本要素和知识经济发展的支柱
性产业要素。“大人网云”产业领域正在成为全球
千百万知识劳动者就业和新兴产业企业创业的主
要领域，其对人才和技术创新都有着与日俱增的海
量需求，迫切需要高等教育在教育领域内率先作出

响应。２０１９年６月，陈小虎等首次提出“‘大人网云’
等技术发展迅猛，深刻改变了人才需求和教育形态，
改变了教与学的方式，并深刻影响着教育的理念、文
化和生态，应当对其进行系统深入的研究”［８］。
（二）整合使用“大人网云”存在的困难

总体上看，大数据、人工智能、网络、云计算这四
项技术的进步与突破，迅速改变了人类执行的工作
任务与机器及算法执行的工作任务之间的边界，新
工作世界的轮廓已经显现，全球劳动力市场正在发
生重大变化，“大人网云”已经成为全球经济社会发
展变革的主要驱动力量。当下，我国经济社会已经
进入急速变革时期，政府政策和相关产业发展走在
前面，但大多数高校教师还没有真正意识到应用“大
人网云”进行教育教学改革的迫切性和必要性，对教
育教学改革的发展方向、趋势、原则、路径和方法并
不十分清晰。“大人网云”学科专业发展不快，基础
条件建设超前性不够，高校尚未将“大人网云”融为
一体，模块构建分散，还没有根据世界新一轮科技革
命和产业变革趋势进行前瞻布局以及超前部署相应
学科专业的建设与产业技术研发、技术交叉创新、跨
界融合等工作，教育教学改革还缺乏超前性、系统
性，教育数字化、网络化、智慧化等基础条件建设还
没有跟上技术与产业发展对人才培养需要的步伐。

四、新兴应用型大学应对“大人网云”
发展的基本策略
（一）形成适应智能时代的新兴应用型大学组织形态

现有高等教育的组织形态是适应大规模工业
生产而形成的，基本假设是有大规模的标准化的知
识需要通过规模化的教学传递给学生，进而培养出
大批量符合专业岗位需要的人才。依据这个逻辑，
学生按照专业年级组成班级，教师按照学科组成教
研室或者系，系（教研室）和专业班级组成学院，若
干个学院组合成一所大学。智能时代的“大人网
云”使学生根据个人特点和需要进行的超越时空的
个性化学习得以实现，教师和学生以及教育资源组
织的基本逻辑发生了质的改变，大学的组织形态将
重新构建。新兴应用型大学应当按照智能时代“大
人网云”技术和产业发展的需要超前布局与培育全
新的组织形态。
（二）优先培育“大人网云”学科体系与科技成果

当今大学的学科体系主体上仍然是以大学为
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知识生产单一螺旋主体而形成的，并在知识生产
“双螺旋”“三螺旋”模式的推动下不断创新发展。
智能时代知识生产将全面开启“四螺旋”模式，即大
学、政府、企业和公民社会都在同步进行知识生产
与应用［９］，“大人网云”领域新的学科与学科群将随
之快速形成。例如，２０１８年教育部在更新我国高
校学科目录时就新增了网络空间安全一级学科，并
推进人工智能领域一级学科的建设。大数据、云计
算以及网络在不同领域的新发展都将催生新的学
科，传统学科体系将面临重构的问题。新兴应用型
大学应围绕学科前沿凝练学科方向，搭建高层次科
研平台，培育高水平学科团队，开展面向产业重大
需求的科学研究，培养“大人网云”产业发展急需的
研究生，并在新的科学领域探索创新，开辟新的研
究领域，集聚全新的科研团队力量，产出高水平、高
质量的科技成果，培育高价值的技术，为“大人网
云”技术的创新发展提供理论支撑。
（三）快速增设“大人网云”专业以培养应用型人才

农业时代的技术进步主要是为了节省人类的
体力，工业时代的技术进步主要是为了提高人类的
产出效率，而智能时代的技术进步则主要是为了发
展人的智能。新的技术进步必然催生新的产业、新
的经济增长领域、新的专业和新的教育教学任务。
但是在新技术与工作、技能之间存在着复杂的反馈
循环关系，新技术可以推动业务增长，创造就业机
会和对专业技能的需求，但是当某些任务变得过时
或自动化时，它们也可以取代整个职位［１０］。美国
杜克大学教授凯茜·戴维森在２０１３年就预言：“在
全世界今年入学的新生中，有６５％的人在未来将
会从事现在还不存在的职业。”［１１］“大人网云”技术
与产业发展速度非常快，现有大多数职业岗位将迅
速被机器人所取代，同时，也有大批新的智能型职
业岗位诞生，技术变革伴随人才短缺、大规模失业
和不平等现象等问题将加剧。随着技术突破并迅
速改变人类执行的工作任务与机器及算法执行的
工作任务之间的边界，全球劳动力市场可能会发生
重大变化。就新职位的整体数量而言，前景依然乐
观，相比流失的７５００万个职位，预计到２０２２年将
新增１．３３亿个职位［１０］。新兴应用型大学在人才
培养方面需要保持足够的“智慧”，一方面要大量增
设“大人网云”领域的本科专业，以创造新的高质量
工作并极大地提高人类现有工作的工作质量和生
产率，比如，教育部近三年大量批准设置数据科学

与大数据技术、人工智能、物联网等本科专业；另一
方面也需要对现有本科专业进行“大人网云＋”改
造，扩大“大人网云”产业所需人才的供给。
（四）全面实施“大人网云”课程教学改革

为适应工业时代工厂生产模式而形成的大学
主流课堂教学模式沿用至今，即相当数量的学生坐
在教室里听老师讲课。“大人网云”技术的进步及
其产业的发展使新的教学内容得以产生，新的教学
模式与教学方法得以形成，教学手段得以不断改
进，这前所未有地改变了教育与教学。例如，
ＭＯＯＣ、微课、电子书包等教学资源超越时空限制
可随用随取，还可以实现大量教学资源向单个学生
呈现，传统的批量教学模式被极大改变，个性化教
育将成为主流。“大人网云”颠覆了传统课堂教学
模式，比如可汗学院的“翻转课堂”，先让学生按照
自己的学习进度在家听课，然后再到课堂与老师和
同学们一起研究并解决问题。也正是由于“大人网
云”的快速发展，各个国家才能在新冠肺炎疫情期
间组织开展线上教学。新兴应用型大学的建设，首
先需要在课堂教学模式改革上跟上“大人网云”发
展的步伐。
（五）开展面向“大人网云”的应用服务

社会服务是大学继教学与人才培养、科学研究
与技术创新之后形成的第三个基本职能。在智能时
代，新兴应用型大学的社会服务职能首先要体现在
为“大人网云”产业企业的发展提供技术开发、技术
转让、技术咨询、技术服务等社会服务上，将大学、政
府、企业和公民社会同步生产的新知识“翻译”为相
关产业领域工作人员易懂好操作的岗位基本知识，
进而加速新知识的转化与应用。新的技术进步会催
生新的职业以及新的行业。新兴应用型大学应当通
过校企合作方式来培训企业员工，使他们的技能得
到提升或获得新技能。根据《２０１８年未来就业报
告》，到２０２２年，不少于５４％的员工将需要大量新技
能和提升技能，其中，预计约３５％的人将需要最多
六个月的额外培训，９％的人将需要持续６到１２个
月的新技能培训，而１０％的人将需要一年以上的额
外技能培训［１０］。因此，新兴应用型大学应率先承担
起企业员工继续教育培训任务。

五、结语
教育改革，改到深处是教学，改到难处是教师。
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智能时代，新兴应用型大学必须快速推进教育教学
改革。这其中有两点值得思考：第一，改变当前仅
仅研究大数据、人工智能与高等教育相互影响的现
状，将已经高度融合发展的“大人网云”作为一个人
类智慧物化代表的整体来研究其与高等教育之间
的互动关系，研究“大人网云”教育运动的规律、基
本原理和方法；第二，以“以学定教”的智能时代教
与学的基本导向为遵循，回归教育的本质，围绕人
的自由发展、个性化、因材施教等理念的实现来研
究新兴应用型大学的新功能、新组织、新形态、新机
制等新兴发展的内容与途径。
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