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新媒体融合时代我国图书出版的现状及对策分析
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摘　要：近年来，随着网络化、数字化和信息化技术的迅猛发展，涌现出了一批更为便捷、更为多元化的移动终端
电子书和ＡＰＰ等。这给传统的图书出版带来了史无前例的挑战和机遇。鉴于此，分析了我国目前图书出版发
展所面临的的主要问题，并提出了相应的对策分析，以推动我国图书出版的长久发展。
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传统的纸质图书是民族文化特征与风采的体现，其天然具有的文化重量能使读者体会到阅读的氛围
和趣味，使他们更深入地投入到阅读当中。纸质图书不仅可以提供文字之美，还可以通过图书的装帧、设
计及纸张的质感，甚至是印刷带来的墨香，创造一个整体的美的范畴［１］。但近年来，中国在智能化、数字
化、信息化建设中发展迅猛，这一发展开启了一种全新的生活模式，改变了人们传统的阅读习惯和阅读方
式，阅读体现出了移动性、便捷性、互动性、共享性等特点［２］。这导致我国传统的图书出版面临着前所未有
的挑战和机遇。为了更好、更快地适应新媒体时代市场发展的需求，本文分析了我国传统图书出版单位目
前所面临的主要问题，并提出了相应的对策措施，以期促进我国传统图书出版业的快速发展，适应新媒体
融合的发展潮流。

１　我国图书出版的现状和问题

１．１　传统图书出版企业的数字出版平台和融合渠道建设不够完善
目前，新型的互联网图书电商平台正以出人意料的速度向前发展。当当、亚马逊、京东、淘宝等电商平
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台利用自身优势，整合图书资源，开发了图书阅读 ＡＰＰ。此外，很多文学类网站也开发应用了图书阅读

ＡＰＰ（表１）。越来越多的商家与其他产业合作，形成移动阅读产业链（图１），使其商业模式得到更大的扩
展和释放，未来将持续为移动阅读市场提供增长动力。

表１　开发图书阅读ＡＰＰ的运营商分类

类型 代表产品

原创文学网站 书旗小说、晋江文学城、起点中文网、红袖添香、潇湘等
门户网站类 百度阅读、新浪阅读、ＱＱ阅读、搜狐阅读、熊猫阅读等
移动端创业类 阅文、掌阅、阿里文学、米读、Ｋｉｎｄｌｅ等
电子商务类 当当、京东、亚马逊、天猫、阿里巴巴文学
电信运营商类 天翼阅读、沃阅读、咪咕阅读、和阅读、ｉｂｏｏｋ等

注：根据网络公开资料整理。

图１　移动阅读产业链
（来源：２０１８年中国移动阅读市场研究报）

相比之下，传统的图书出版企业对新型数字出版平台和融合渠道的建设不够完善，其在移动阅读市场
中处于劣势地位。近几年我国图书零售市场新书品种数基本为２０万种以上。２０１８年新书品种数为２０．３
万种，而其中有６０％的书很难有机会进入到市场销售环节。因为迄今为止，我国出版行业既没有发展起
能覆盖全国范围的销售流通渠道，也没有建成起能辐射全国的大型连锁出版集团。此外，他们并未建立真
正属于自己的新型数字出版平台和融合渠道，而是更多地依赖于传统的出版渠道或普通的数字出版渠道。

１．２　纸质图书的用户流失
用户是传统图书出版最为关键的价值资源。近几年，数字阅读发展迅猛，已成为一种非常普遍的阅读

形式［３］，它改变了人们的阅读习惯和信息消费习惯。我国国民阅读调查发现，电子书阅读增长趋势显著高
于纸质书阅读（图２）。２０１０—２０１７年，我国国民移动阅读接触率不断上升，２０１７年移动阅读接触率达到
了７０．３％，这说明移动阅读已成为当今主要的阅读方式之一（图３）。

图２　２０１０—２０１７年中国国民人均阅读量
　　　

图３　２０１０—２０１７年中国国民移动阅读接触率
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１．３　图书出版的零售市场线下销售份额逐渐缩小
近几年，我国传统的图书销售已逐渐变成线上销售，当当、亚马逊、淘宝、京东等几大电商销售图书的

规模逐渐变大，这对线下实体书店的销售有着明显的分流作用，甚至逐渐占据了大部分的销售市场。相比
于线下销售渠道，线上销售渠道具有快捷方便、价格便宜、品种丰富、信息流通快等优点。２０１０—２０１７年
线上销售渠道码洋几乎呈线性增长趋势，占比不断上升；而线下销售渠道码洋总体保持平稳趋势，但占比
逐渐缩小。由此可见，未来线上销售将成为主要的销售渠道（图４）。

图４　２０１０—２０１７年实体图书销售额

１．４　传统图书出版者技术竞争力较弱、复合型数字出版人才缺乏
数字出版作为一种新型产业，它是由计算机网络技术和新媒体融合技术相结合并发展起来的。它与

传统的图书出版流程不尽相同，其出版全流程时常表现出数字化和信息化，这就急切需要既懂出版又懂网
络信息技术的复合型人才。而目前绝大多数传统的出版者只掌握了出版知识，并没有深刻了解数字出版
知识。再加上我国图书数字出版起步比较晚，各大图书出版集团对这种复合型出版人才的培养还没有跟
上时代发展的步伐，最终出现了传统的图书出版者技术竞争力弱、复合型数字出版人才缺乏的局面。

２　我国图书出版新媒体融合发展的对策分析

随着新媒体融合技术的快速发展，各种新型的出版理念和出版模式给传统的图书出版带来巨大影响。

传统的出版集团在出版过程中的主导作用正在慢慢被弱化。为了很快适应与新媒体的融合过程，传统的
图书出版集团必须做好以下几点。

２．１　建设图书数字出版平台
在新媒体融合时代，数字出版平台是各出版社的对外展示窗口，能起到良好的对外宣传、交流和互动

作用，以此增加出版社的知名度。通过数字出版平台出版社能向读者展示出版的各种图书产品，并让读者
自如阅读和下载所需图书。此外，还可开设专门的ＱＱ、微博和微信公众号，以和读者更好地交流、解决读
者的各种疑问，并不断打造出一个具有更多功能、更加综合、更加便捷的数字出版平台。
目前，我国一些销售网络有限公司和知名电商已广泛采用了数字网络技术建设了数字出版平台，如当

当、淘宝、京东等都利用现代网络技术与传统出版技术相结合，成立了专门的数字技术出版部门。所以，传
统的出版单位想要在新媒体融合的浪潮中占有一席之地，可以在自己固有优势的基础上，积极与网络技术
公司联合起来，建立属于自己的数字出版平台，办理会员制，让读者尽情享受专业图书馆的优质服务。此
外，还可以借助现代网络科技，通过虚拟现实（Ｖｉｒｔｕａｌ　Ｒｅａｌｉｔｙ，ＶＲ）和增强现实（Ａｕｇｍｅｎｔｅｄ　Ｒｅａｌｉｔｙ，ＡＲ）

技术［４］，让读者身临其境，及时、没有限制地观察三度空间内的事物［５－７］。实行海量数据的合并和共享，为
读者提供各种数字阅读产品和移动终端服务，努力打造出自己特有的专业数字出版品牌。

２．２　创造图书出版的核心内容价值
在数字网络快速发展的时代，虽然新媒体融合已成为出版行业发展的主流，但优质内容仍然是出版的

核心和重中之重。一个出版社如果缺乏优质和原创内容资源，数字出版就成了无源之水，蓬勃发展无从谈
起。而目前我国绝大数出版社都面临着优质内容资源缺乏、创新性不足等问题。要想提高传统出版社的
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竞争力，出版社就应该：１）充分挖掘自身的专业特色和优势，有效筛选和整合有价值和新颖的信息内容，建
立内容资源数据库，为数字出版平台的打造提供基础。２）通过多种渠道挖掘优质的作者资源，优秀的作者
资源与图书出版的竞争力密切相关，出版社除了维持原有作者队伍，应开发新的资源，通过多种途径向资
深作家和杰出的年轻作者们预约优质稿源，为出版社作者队伍添砖加瓦。３）积极与各大媒体进行有效合
作，实行跨行业整合和利用资源，提高资源的利用效率。开展跨媒体融合出版是丰富图书出版资源、创新
内容、丰富出版产品的有效途径。４）选题策划进行创新，输出精品内容。选题策划的创新性一直是图书出
版进步发展的源泉和关键，选题质量直接影响到图书出版的文化竞争力和市场影响力。在当今全媒体融
合时代，出版物的主题策划必须充分利用数字出版信息，设计的主题应适应新时代发展的要求，反映我国
大众的需求。选题策划者应对不同受众群体的心理进行分析，了解他们的知识涵养、兴趣爱好、阅读习惯
与阅读偏好，从而找到出版物的选题来源。

２．３　掌握尖端的高新技术，加强对新形势下新型出版人才的培养
在新媒体融合的浪潮中，传统的图书出版要想占据一隅之地，就迫切需要一批与时俱进的“复合型”编

辑，他们不仅要具备传统的优秀出版编辑能力，还应具备用户和平台思维以及整合海量信息资源、策划创
新、资本运作和技术实现的全媒体思维能力，使编辑工作变得现代化和多元化。首先，已有的编辑团队必
须充分认识到自己的不足之处，转变固有的思想理念，积极理解和吸收新的媒体形式、新的传播渠道、新的
编辑模式，主动走访学习、参加数字化技术的培训和行业研讨会，到合作企业进行实习，学习国内外先进的
出版理念和出版成果。其次，加大人才吸引，高薪挖掘具有媒体融合技术能力的复合型人才，给他们提供
一个能充分发挥个人才能的平台，实行股份激励制模式，让高端图书编辑人才占有一定的股份，为传统的
图书出版企业注入新鲜的血液，使得传统图书出版与新媒体融合发展。

３　结　语

未来的图书阅读将是网络化、移动化、碎片化、智能化的多样融合，传统的图书出版社将从单纯的专业
知识供给者变成多元化的服务商，既要提供全面、新颖、权威的内容，又要提供持续、周到的服务。这给传
统的图书出版社带来无限的机遇和挑战，他们应以积极向上的姿态迎接挑战，努力改造旧貌、奋力前进、大
胆创新，只有这样，才能适应新媒体融合的发展潮流，才能使自己在当今的市场竞争中站稳脚跟，并顺利开
启文化发展和宣传的新格局。
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